Formations "Métiers"

Projet Hub3E U

Cette formation vise a initier les utilisateurs a I'outil CRM Hub3E, permettant de centraliser et gérer
efficacement les bases de données des entreprises. L'objectif est de maitriser les fonctionnalités
principales du CRM afin d'améliorer la gestion des entreprises et d'optimiser les processus
commerciaux.

Public visé

Tous publics

Prérequis

Cette formation ne nécessite aucun prérequis.

Objectifs pédagogiques

Identifier les fonctionnalités clés du CRM Hub3E

Comprendre ['utilité des filtres de recherche dans la gestion des entreprises

Utiliser le CRM pour créer des contacts et des taches collaboratives

Evaluer l'efficacité des outils de prospection géolocalisée pour optimiser les démarches
commerciales

Modalités de formation
A distance
==

e Durée : 2 heures

e Format : a distance sur le lien suivant https://8x8.vc/hub3e/franck.aigloz
e Horaire de la formation : 14h a 16h

e Date de I'action : 30 septembre

Matériels pédagogiques personnels conseillés

Un ordinateur et préférentiellement celui utilisé dans les activités professionnelles


https://8x8.vc/hub3e/franck.aigloz

Contenu détaillé de la formation

Projet HUb3E CRM
Les participants apprendront & :

e Gérer les contacts des entreprises.

e Créer et suivre des taches collaboratives.

e Capitaliser et partager des documents, notamment des devis.
¢ Utiliser des outils de prospection géolocalisée.

Animation de la formation

¢ La formation se tient en distanciel synchrone.
e La formation sera diffusée en capsule vidéo

Formateur-trice

Franck AIGLOZ

Moyens d’évaluation mis en ceuvre et suivi

Une attestation de formation est délivrée aux participant-e-s a l'issue de la session a laquelle ils /
elles ont participé.

Modalités d’inscription

Les demandes d'inscription sont a communiquer en cliquant sur le bouton "S'inscrire" qui apparait
sur cette page de présentation lorsqu'une ou plusieurs sessions sont programmees.

Une demande de validation sera automatiquement adressée a vos responsables. Aprés validation
de leur part, vous serez informé-e par courriel de votre inscription définitive.

Tarif

Cette formation est prise en charge dans le cadre du plan de formation de la structure qui vous
emploie et est financée par le Fonds académigue de mutualisation (FAM)

Accessibilité aux personnes en situation de handicap


https://www.education.gouv.fr/bo/14/Hebdo28/MENF1406806A.htm

Formation accessible aux personnes en situation de handicap. Pour plus d'informations prendre
contact avec le référent PSH : contact.pfr@region-academique-paca.fr



mailto:contactpaf@ac-aix-marseille.fr

